
  

  

「Office Premium」+「Office365 サービス」搭載パソコンのセットアップについて 

  

 

2014 年 10 月 17 日に新たな Office サービスとして次の製品が発売されました。 

Office Premium + Office365 サービス 1年パック プレインストールパソコン 

Office365 Solo 定額制 Office（年間または月間契約） 

※詳しくは、Microsoft のホームページにてご確認下さい。 

http://www.microsoft.com/ja-jp/office/home/default.aspx 

 

■Office Premium+ Office365 サービス 1年パック プレインストールパソコン 

 

 

 

●特徴 1 Office Premium 

Office Premium 搭載 PC は、いつでも最新の Office デスクトップ アプリケーションを使うこと

ができます。「プレインストールされた PC」であれば、次に新しい Office が発売された場合、無償

で最新版にアップグレードすることができます。 

Office 自体は、現在 Office2013 がインストールされており、これまでの Office2013 と何も変わり

ません。 

 

●特徴 2 Office365 サービス 1年パック 

次のサービスが 1年間無償で利用できます。 

タブレット・スマートフォ

ンでも Office が使える。 

マルチデバイス対応 

パソコンだけでなく、iPad などのタブレットでも利用することが

できます。PC 版とタブレット版、一度に 2 つの Office をご利用

いただけます。 

PC で作成したドキュメントをクラウドに保存し、スマートフォン

からアクセス、などクラウド版の Office365 の利用ができます。 

1TB のオンラインストレー

ジサービス（OneDrive） 
1TB の OneDrive が利用できます 

Skype 毎月 60 分の無料通

話 

毎月 60 分間の世界無料通話プラン。（日本国内の公衆回線へは

固定電話への通話のみ） 

Office テクニカルサポート 
アンサーデスクサポートエキスパートによる 1 対 1 の電話サポ

ートの利用ができます。 

1 年過ぎると Office365 サービス部分のライセンスが終了します。継続して利用する場合は、5,800

円/年（税抜き）で更新が可能です。 

Office365 サービスのライセンスが切れても、Office Premium は継続して利用可能です。 

※Office365 サービスを単体で購入することはできません。  

  1. 新しい Office の種類 
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■Office 365 Solo 定額制 Office 

個人向けの定額制 Office で、今までの Professional 相当の Office が含ま

れており、現在利用中のパソコンに導入することができます。 

いつでも最新の Office デスクトップ アプリケーションを使うことができ

るので、バージョンが変わるたびに Office を買い替える必要がありませ

ん。 

【価格】￥11,800-（税抜き）/1年間 

※ご購入は、Microsoft ストアよりダウンロード、量販店で取り扱う POSA

カードでの販売になります。わかるとできるの物販サイト W3S2 では販売を

行っておりません。 

 

PC でも Mac でも最大２台ま

で利用可 

最大２台の PC または Mac に Office をインストールすることができ

ます。最新バージョンの Office にアップデート可 

Office Professional 相当

のアプリケーションが利用 

Word・Excel・Outlook・PowerPoint・OneNote・Publisher・Access

が利用できます。 

タブレット・スマートフォ

ンでも Office が使える。 

マルチデバイス対応 

パソコンだけでなく、iPad などのタブレットでも利用することが

できます。PC 版とタブレット版、一度に 2 つの Office をご利用

いただけます。 

PC で作成したドキュメントをクラウドに保存し、スマートフォン

からアクセス、などクラウド版の Office365 の利用ができます。 

1TB のオンラインストレー

ジサービス（OneDrive） 
1TB の OneDrive が利用できます 

Skype 毎月 60 分の無料通

話 

毎月 60 分間の世界無料通話プラン。（日本国内の公衆回線へは

固定電話への通話のみ） 

Office テクニカルサポート 
アンサーデスクサポートエキスパートによる 1 対 1 の電話サポ

ートの利用ができます。 

 

Office Premium プレインストール PC1 台のみ 
 

Office365 サービス 1年パック 

・マルチデバイスでの利用 

・OneDrive 1TB 無料 

・Skype 60 分無料 

・Office テクニカルサポート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いつでも最新バージョンの Office が 

永続的に利用可能 

無料   

1 年後 2 年後 

2 年目からは、Office365サービス Office 
Premium搭載パソコン専用を購入すること

でご利用期間を延長いただけます。 

1 年ごとの更新サービスです。 
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パッケージ製品（Office 統合製品）   ●永続ライセンス ○1年ライセンス 

製品 Office365Solo 
Office 

Personal2013 

Office 

Home & Business 

2013 

Office 

Professional 

2013 

使用年数/使用台数 1 年/2 台 永続/2 台 永続/2 台 永続/2 台 

常に最新バージョンに 

アップグレード 
○    

Word ○ ● ● ● 

Excel ○ ● ● ● 

Outlook ○ ● ● ● 

PowerPoint ○  ● ● 

OneNote ○  ● ● 

Publisher ○   ● 

Access ○   ● 

Word for Mac ○    

Excel for Mac ○    

PowerPoint for Mac ○    

Outlook for Mac ○    

マルチデバイス ○    

OneDrive 1TB ○    

Skype 60 分無用 ○    

Office テクニカル 

サポート 
○    

 

※Office2013 のパッケージ製品は、引き続き販売されています。  

・Office ソフト 2 ライセンス 

・マルチデバイスでの利用 

・OneDrive 1TB 無料 

・Skype 60 分無料 

・Office テクニカルサポート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

1 年後 2 年後 

アプリケーションとサービスを一括して年間利用。 

1 年ごとに更新 

追加で Office365Solo を購入することで、利用期間を

延長します。 
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Office Premium をインストールするには、インターネットに接続している必要があります。 

インターネットに接続していない場合は、インストールすることができませんので、インターネッ

トに接続後、インストール作業を行ってください。 

またインストールには、「Microsoft アカウント」が必要です。 

 

■Office セットアッププログラムを起動します 

 

 

 

 

 

 

 

■プロダクトキーを入力します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■Microsoft アカウントでサインインします 

 

 

 

 

 

 

 

  

  2. Office Premium 搭載パソコンのインストール方法 

①スタート画面にある［Microsoft Office］タイルをクリ

ックしてセットアッププログラムを起動します。 

②セットアップが開始されます。インターネットに接続さ

れていることを確認して［次へ］をクリックします。 

パソコンに同梱されている二つ折りのカ

ードに記載の 25文字のプロダクトキー

を入力して［次へ］をクリックします 

※このプロダクトキーは初回インストール

時のみに利用します。再インストールに

は利用できません。 

Office インストール用の Microsoft アカウント、パスワー

ドを入力してサインインします。 

(ア)Microsoft アカウントで Windows にサインインしている

場合は、Windows にサインインしている Microsoft アカウン

トが表示されますので、パスワードを入力してください。 

(イ)Microsoft アカウントをお持ちの場合は、Microsoft アカ

ウントとパスワードを入力してください。 

(ウ)Microsoft アカウントをお持ちでない場合は、[新規登録]

をクリックし、表示される画面にしたがって新しく

Microsoft アカウントを作成してください。 
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■最新情報のお知らせ 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ライセンス認証 

 

 

 

 

 

 

 

 

■Office のインストール開始 

 

 

 

 

 

 

 

 

■使用許諾契約書の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Office 365 サービスに関する通知、その他の

Microsoft 製品やサービスのキャンペーン情報、ア

ンケート、Microsoft からメールでお知らせを受

け取ることができます。どちらかを選択して［次

へ］をクリックします。 

Office デスクトップアプリケーションのライセン

ス認証が行われます。同時に、Office365 サービス

が関連付けられたにマイアカウントページ

（office.com/myaccount）が作成されます。 

ライセンス認証が完了すると、［次へ］ボタンがク

リックできるようになります。［次へ］をクリック

すると Office のインストールを開始します。ユ

ーザー アカウント制御ウィンドウが表示された場

合は、 [はい] をクリックしてください。インス

トールが完了すると左記の画面が表示されます。

［次へ］をクリックします。 

使用許諾契約書と品質向上のための情報の注意事

項をよく読み、選択肢にチェックを入れて [同意

する] をクリックしてください。その後製品紹介

ムービーが流れます。音声が流れますのでご注意

ください。 

ムービーが終了すると「OneDrive についての説明

をご覧ください。」という画面が表示されます。内

容をご確認いただき、 [次へ] をクリックしてく

ださい。 
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■背景を選択します 

最初にサインインした Microsoft アカウントがユーザー情報として Office アプリに設定されます。

ここでは各アプリのウィンドウのお好みの背景デザインを選択して [次へ] をクリックしてください。

この設定は後から変更できます。 

次の [準備を行っています。] 画面では、インストール完了までの間の時間を利用して Office の機

能の案内をご覧いただくことが出来ます。[開始する] クリックすると、PowerPoint、または、Word 

が起動し、ご案内を開始します。不要であれば [いいえ] を選択します。[いいえ] を選択すると、

インストールの進捗状況の画面に切り替わります。 

 

■インストール完了 

［準備が整いました］の画面が表示され、Office インストールが完了します。[アカウントページに

移動] をクリックして [マイ アカウント ページ] へのサインインを行ってください。Office セッ

トアップで利用した Microsoft アカウントでサインインする必要があります 

 

■Skype 世界通話プランの有効化 

[マイアカウントページ] では、Office 365 サービスの内容、有効期限の確認と更新、Office デス

クトップ アプリケーションの再インストールなどを行うことができます。 

Office 365 サービスのひとつである、Skype 世界通話プランを利用するためには、[マイ アカウン

ト ページ] でアクティブ化 (無料) をする必要がありますので、［マイアカウントページ］にある

［Skype 世界通話プランのアクティブ化］をクリックし、それ以降表示されるステップで設定を行っ

てください。 

Skype 世界通話プランの利用可能な Skype のアカウントの種類としては、Skype アカウント、

Microsoft アカウント、Facebook アカウントから選択することが出来ます。 
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再インストールは、［マイアカウントページ］で行います。［マイアカウントページ］は、Office 

Premium の初回セットアップが完了すると、自動的に作成されます。 

Office の再インストールは、Office Premium の初回セットアップが完了していることが前提となり

ます。 

 

■コントロールパネルからアンインストール 

初めにインストール済みの Office Premium 

をアンインストールしてから開始してくださ

い。 

 [コントロールパネル] をクリックして、[プ

ログラムと機能] を開きます。 

リストに、Office が表示された場合は、

Office を選択し、[アンインストール] をク

リックします。アンインストール画面の指示

にしたがってアンインストールを実行します。 

 

■マイアカウントページにアクセス 

Internet Explorer を起動して、［マイアカウントページ］へアクセスします。Office Premium の初

回セットアップ時に認証した Microsoft アカウントでサインインしてください。 

http://www.office.com/myaccount/ 

 

■再インストール開始 

［マイアカウントページ］が開きましたら、登録されている Office Premium の製品名の項目までス

クロールします。[再インストールする] をクリックすると、 32 ビット版 Office Premium のイン

ストールが開始します。64 ビット版をインストールしたい場合は、[追加のインストールオプショ

ン] をクリックしてください。 

 

■インストーラ実行 

Office は Office Premium 搭載 PC にのみ再インストールすることが出来ます。 

また、常に最新バージョンの Office Premium が再インストールされます。 

インストーラがダウンロードされたら、メッセージが表示されますので [実行] をクリックして、

Office セットアッププログラムを実行します。その後、ユーザーアカウント制御が表示され、「次

のプログラムにこのコンピューターへの変更を許可しますか？」と聞かれるので、[はい] をクリッ

クしてください。それ以降表示されるステップでインストールを完了します。 

セットアップが起動すると、インストールが完了するまで、途中で中断できませんのでご注意くだ

さい。 

  

  3. Office Premium の再インストール方法 
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マイアカウントページ 

［再インストール］をクリックしてイ

ンストーラをダウンロードします。 

64 ビット版をダウンロードする場

合はこちらをクリックします。 

Office テクニカルサポートを受けることが

できます。 

何か困ったこと、聞きたいことがあれば、

電話またはチャットにて一対一のサポート

を無償で受ける事ができます。 

ぜひ、有効にご活用ください。 

 

Office365 サービスの一つ、Skype 世界通話プランを利用するに

は［Skype 世界通話プランのアクティブ化］をクリックして、

それ以降表示されるステップで設定を行います。 

チャット画面 

Office365 サービスの有効期限

を確認できます。 
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●Office365 サービスの有効期限 

Office365 サービスの有効期限は、［マイアカウントページ］より確認することができます。有効期

限が近づくと、Office アプリケーション内や電子メール経由で、もうすぐ期限が切れることを警告

する通知が表示されます。 

Office 365 サービスの有効期限が切れると、iPhone・iPad などスマートフォン・タブレットの

Office アプリは読み取り専用の機能制限モードになり、ファイルの表示または印刷はできますが、

新しいファイルを作成したり、既存のファイルを編集したりすることはできなくなります。 

OneDrive に保存されたファイルは、引き続きアクセスすることはでき、共有やダウンロードを行う

ことができます。無料の 15GB のストレージの制限に達した場合は、15GB に減るまではファイルを

追加することはできません。15GB 未満であれば、通常通りの使用が可能です。 

無料サービス期間の 1年間の間であれば、Office Premium のデスクトップアプリケーションのアン

インストール、再インストールに関わらず、Office365 サービスは無料で利用が可能です。 

 

●Office365 サービスの更新 

Office365 サービスの更新方法には、自動更新と手動更新の二通りがあります。 

・自動更新…［マイアカウントページ］の[自動更新サブスクリプションのセットアップ] をクリ

ックし、Microsoft Store で Office 365 サービス (Office Premium 搭載 PC パソコ

ン専用) を購入し、自動更新をオンにしていただくことが可能です。購入は、クレジ

ットカードや PayPal による支払になります。 

・手動更新…販売店などで、「Office 365 サービス Office Premium 搭載 PC 専用」をご購入いた

だき、［マイアカウントページ］の [プロダクトキーを使用して更新] よりカード記載

のプロダクトキーを入力して更新します。 

 

 

 

 

 

 

 

●Office Premium を別のパソコンに移行することはできません 

Office Premium は搭載パソコンに限定して使用可能なライセンスです（プレインストール版）。こ

れまで同様に他のパソコンに移行することはできません。 

  

  4. 注意事項 

販売店にてこのカードを購入します。 

裏面のプロダクトキーを入力して更新します。 

\5,800（税抜き）/1 年間 

※ご購入は、Microsoft ストアよりダウンロード、量販店で取

り扱う POSA カードでの販売になります。わかるとできるの物

販サイト W3S2 では販売を行っておりません。 
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●Office Premium 搭載パソコンを他の方に譲渡する場合 

Office Premium が搭載されたパソコンは Office Premium の部分を切り離して譲渡することができ

ません。Office Premium をインストールされたコンピューターと共に他のユーザーに譲渡していた

だくことは可能です。その場合、Office365 サービスは個人に属する Microsoft アカウントに関連

付けられるため、他のユーザーに譲渡することができません。 

再インストールする際もインストール時に利用した Microsoft アカウントによる［マイアカウント

ページ］より再インストール用のプロダクトキーをダウンロードする必要がある為、実際はそのま

ま譲渡することは難しいと言えます。 

 

Office Premium 搭載パソコンに関連付けた Microsoft アカウントを別の Microsoft アカウントに変

更することはできません。 

しかし、状況によっては Microsoft アカウントの登録情報を解除できる場合もありますので、その

際は下記の手順をご参考に、Microsoft テクニカルサポートへご相談してみてください。 

 

【Microsoft テクニカルサポートに確認】 

Microsoft テクニカルサポートにご連絡いただき、状況次第では、パソコン本体に登録した

Microsoft アカウントと Premium の登録手続きを外すことができる場合もあります。 

テクニカルサポート窓口の電話番号：0120-54-2244 

音声ガイダンス：2→2→2 

お問い合わせ可能な時間帯：平日 9：30-12：00、13:00-19:00 土日の 10:00-17:00 

 

Microsoft テクニカルサポートにて、Microsoft アカウントの登録解除ができた場合は、パソコン

をリカバリし、工場出荷状態に戻し、改めて新しい Microsoft アカウントで再インストールが可能

です。 

この際の再インストールは、スタート画面のセットアッププログラムアプリと PCに同梱されていた

初回インストール用のプロダクトキーを利用します。 

Office365 サービスは、初回 Microsoft アカウントで利用を始めた日から開始されます。リカバリ

してもこの有効期限は元に戻りません。 

例えば、初回ユーザーが 3 ヶ月間利用し、リカバリをしてアカウントの登録情報を解除します。新

ユーザーが再インストールして利用する場合、残り 9 か月が Office365 サービスの利用期間となり

ます。 

パソコンを譲ったユーザーが新しくプレインストール版 PC を購入して登録した場合、Office365 サ

ービスはそこから 1年間の利用がスタートします。以前のパソコンの残り期間は利用できません。 

 

●1 年に 1回以上は Microsoft アカウントでサインイン 

1 年以上サインインをされない場合、取得された Microsoft アカウントが削除されることがありま

す。OneDrive に保存されたデータについても削除されてしまいます。定期的にサインインしましょ

う。 
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